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DIDECO

Encargada atencid %a vecino
MARZO 2026 / /

215-21-04-004-002-000

ACTIVIDAD

PRODUCTO

Encargada
atencion
tarjeta vecino.

Asesorar a los contribuyentes de en qué consiste la tarjeta vecino
independencia y los beneficios actuales que estan en convenio con la
municipalidad de los cuales pueden ellos hacer uso

Creacion y actualizacion del perfil del vecino en el sistema
correspondiente.

Orientacion a usuarios en el uso de su teléfono celular para la correcta
realizacion de tramites para la obtencion de la tarjeta (sdbre todo adultos
mayores no familiarizados con trdmites digitales) |

Apoyo en el cumplimiento de los requisitos solicitados.

Revision y busqueda de comprobante de domicilio.:

Solicitud de Ficha de Proteccion Social, cuando correspdnda.

Para los contribuyentes menores a 60 afios que deseen su tarjeta vecino
fisica se solicita el pago correspondiente a la emision del plastico.
Impresion de Tarjeta Vecino. .

Implementacién y control del registro de atenciones del los vecinos en
libro de control 7

Confeccién de carpeta digital en planilla Excel de las personas atendidas
durante la jornada de la mafiana en la obtencién de rla tarjeta vecino para
llevar registro del nimero de vecinos atendidos por dia y durante todo el
mes

Atencion y apoyo a funcionarios municipales en la obtenciéon de la
tarjeta vecino, indicando los beneficios en convenio que actualmente
tiene el municipio con comercios asociados dentro de la comuna de los
cuales ellos también pueden hacer uso.

Vacagfones desde el 16-03-2026 al 27-03-2026
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